Datenschutzerklarung

|. Grundsétze, Begriffshestimmungen

(1). Diese Datenschutzerklarung informiert Sie Uber die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten bei Nutzung dieser Webseite. Fir sonstige Datenverarbeitungen
aullerhalb der vorbeschriebenen Webseiten ist diese Erklarung nicht, auch nicht
entsprechend anwendbar.
Gesetzliche Grundlage dieser Datenschutzerklarung sind die Artikel 12-14 der
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO.

(2). Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten ausschlie3lich rechtmalRlig in
Ubereinstimmung mit den geltenden Datenschutzbestimmungen der
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und
sonstigen fur die jeweiligen Einzelverarbeitungen einschlagigen Spezialgesetzen.

(3). Der Begriff ,Personenbezogenen Daten“ i.S.d. Art.4 Ziff.1 DSGVO bezeichnet alle
Informationen, die Sie als natlirliche Person identifizieren oder identifizierbar machen. Hierzu
gehoren beispielsweise |hr Name, |hre Anschrift, hre Telefonnummer, Ihr Geburtsdatum,
Ihre Bankdaten aber auch Ihre IP-Adresse im Zeitpunkt der Nutzung dieser Webseite.

Il. N\ame und Kontaktdaten des Verantwortlichen

(1). Wir — die 1a-Immobilien Dresden, Inh. Sandro Wachendorf, Plattleite 68, 01324 Dresden
- sind als Betreiber der Webseite der/die Verantwortliche fir die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten i.S.d. Art.4 Ziff.7 DSGVO.

(2). Unsere vollstandigen Kontaktdaten sind:
Tel: 0049 - 0351 /4487120

Fax: 0049 - 0351 /4487110

Handy: 0172 /7536850

email: info@1a-immobilien-dresden.de

Il. Art, Umfang und Zweck der einzelnen Datenverarbeitungen

1. Informatorische Nutzung der Webseite/n

Fur die nur informatorische Nutzung unseres Internetauftritts ist es grundséatzlich nicht
erforderlich, dass Sie personenbezogene Daten aktiv angeben. Vielmehr erheben und
verwenden wir in diesem Fall nur diejenigen lhrer Daten, die uns Ihr Internetbrowser
automatisch tbermittelt, wie etwa:

> Datum und Uhrzeit des Abrufs einer unserer Internetseiten

> Name der aufgerufenen Seiten und Unterseiten

> lhren Browsertyp und dessen Version

> die Browser-Einstellungen

> das verwendete Betriebssystem

> die Ubertragene Datenmenge und der Zugriffsstatus (Datei nicht gefunden etc.)
> verwendete Suchmaschinen

> |hre IP-Adresse.

> Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Tim (GMT)

> Website, von der die Anforderung kommt
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Diese Daten erheben und verwenden wir bei einem informatorischen Besuch, um die
Nutzung der von lhnen abgerufenen Internetseiten tUberhaupt zu erméglichen und um die
Sicherheit und Stabilitat zu gewahrleisten. Die vorbeschriebene Datenerhebung geschieht in
der Regel durch die Verwendung von Server-Logfiles

2. Kontaktanfrageformular

(). Weiterhin erheben und nutzen wir Thren Namen und lhre E-Mail-Adresse im Rahmen des
von lhnen freiwillig genutzten Kontaktformulare unter http://www.la-immobilien-
dresden.de/index.php/kontakt. Es handelt sich dabei um notwendige durch ein Sternchen
gekennzeichnete Pflichtangaben, damit wir lhre Anfrage bearbeiten kdnnen. Ebenso
bendtigen wir natirlich Angaben von Ihnen im Feld ,Betreff* und ,Nachricht®, damit wir lhr
Anliegen Uberhaupt erfassen kdnnen.

(2). Die im Zusammenhang mit der Nutzung des Kontaktformulars anfallenden Daten
I6schen wir, nachdem die Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder schranken die
Verarbeitung ein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.

3. Anfragen zu Objektinformationen

Uber unsere Hauptseite http://www.la-immobilien-dresden.de/index.php kénnen Sie ohne
Angabe personenbezogener Daten Immobilien suchen. Wenn Sie zu einem bestimmten
Objekt nahere Informationen bendtigen, kénnen Sie Uber den Button ,Anfrage mehr Details*
unter Angabe lhres Namens und wahlweise einer Telefonnummer oder einer E-Mail-Adresse
eine Nachricht an uns absenden, um weitere Informationen zu dem jeweiligen Objekt zu
erhalten. Wir verarbeiten lhre eingegebenen Daten ausschlielich zum Zweck, lhnen die
erbetenen Informationen zukommen zu lassen.

4. Anfrage nach Immobilien

Unter http://www.la-immobilien-dresden.de/index.php/formulare/anfrageformular finden Sie
ein Online-Formular, mit welchem Sie gezielt Immobilien zum Kauf, Miete oder Mietkauf
individuell suchen konnen. Hierzu erheben wir von lhnen unter ,lhre Kontaktdaten® die mit
einem Sternchen gekennzeichneten Pflichtinformationen. Die weiteren Informationsfelder
mussen nicht ausgeflillt werden. Wir verarbeiten lhre Daten ausschlie3lich zur Beantwortung
lhrer Anfrage und im Falle eines sich anschlie@enden Miet- oder Kaufvertrages zur
Begrindung, Durchfihrung und Abwicklung des Vertrages. Uber die weitere
Datenverarbeitung im Rahmen der Vertragserfullung erhalten Sie vorab weitere
Datenschutzhinweise von uns.

5. Cookies, Tracking-Technologien

(1). Wir verwenden ,Cookies” flir unseren Internetauftritt. Cookies sind kleine Textdateien,
die es uns ermdglichen, auf lhrem PC spezifische, auf Sie bezogene Informationen zu
speichern, wahrend Sie unsere Internetseiten besuchen. Cookies helfen uns dabei, die
Nutzungshaufigkeit und die Anzahl der Nutzer unserer Webseite zu ermitteln, sowie unsere
Angebote flr Sie mdoglichst sicher, komfortabel, serviceorientiert und effizient zu gestalten.
Cookies ermdglichen unseren Systemen, eventuelle Voreinstellungen sofort verfugbar zu
machen. Sobald ein Nutzer auf die Plattform zugreift, wird ein Cookie auf die Festplatte des
Computers des jeweiligen Nutzers tibermittelt.

In den von uns verwendeten Cookies werden lediglich die oben erlauterten Daten tber lhre
Nutzung der Website gespeichert..

(2). Wir verwenden auf unseren Webseiten folgende Cookies:

a. Session-Cookies: Wir verwenden einerseits sogenannte “Session-Cookies”, die
ausschlieBlich fur die Dauer lhrer Nutzung einer unserer Internetseiten
zwischengespeichert werden. Diese speichern eine sogenannte Session-ID, mit
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welcher sich verschiedene Anfragen lhres Browsers der gemeinsamen Sitzung
zuordnen lassen. Dadurch kann lhr Rechner wiedererkannt werden, wenn Sie auf
unsere Website zurtickkehren. Sie Session-Cookies werden geldscht, wenn Sie sich
ausloggen oder den Browser schliel3en.

b. permanente Cookies Zum anderen benutzen wir “permanente Cookies”, um
Informationen tUber Computer festzuhalten, die wiederholt auf unsere Internetseiten
zugreifen. Die Gultigkeitsdauer permanenter Cookies sind je nach Art des Cookies
unterschiedlich. Sie werden nach Ablauf dieser Dauer automatisch geléscht. Sie
konnen die Cookies in den Sicherheitseinstellungen lhres Browsers jederzeit I6schen.

c. Cookies von Partnerunternehmen. Wir arbeiten mit Geschaftspartnern zusammen,
die uns dabei unterstiitzen, das Internetangebot und die Website fir Sie interessanter
zu gestalten. Daher werden bei einem Besuch der Website auch Cookies von diesen
Partnerunternehmen auf lhrer Festplatte gespeichert. Hierbei handelt es sich um
Cookies, die sich automatisch nach der vorgegebenen Zeit I6schen. Auch durch die
Cookies unserer Partnerunternehmen werden lediglich unter einer Cookie-ID Daten
erhoben, die es unseren Werbepartnern ermdglichen, Sie mit Werbung
anzusprechen, die Sie auch tatsachlich interessieren kénnte.

d. Tracking-Technologien. Wir nutzen diese Technologien, um fir Sie das
Internetangebot interessanter zu gestalten. Diese Technik ermoglicht es,
Internetnutzer, die sich bereits fir unsere Website interessiert haben, auf den
Websites unserer Partner mit Werbung anzusprechen. Die Einblendung dieser
Werbemittel auf den Seiten unserer Partner erfolgt auf Basis einer Cookie-
Technologie und einer Analyse des vorherigen Nutzungsverhaltens. Diese Analyse
erfolgt unter einem Pseudonym und es werden keine Nutzungsprofile mit lhren
personenbezogenen Daten zusammengefihrt. Falls Sie der Erstellung von
Nutzungsprofilen nicht zustimmen, konnen Sie dem durch Nachricht an uns
widersprechen. Es wird dann ein spezielles Opt-out-Cookie auf lhrem Computer
abgelegt, das dauerhaft gespeichert werden muss. Falls Sie dieses Cookie l6schen
oder es durch Browser-Einstellungen automatisch geléscht wird, mussen Sie bei
einem erneuten Besuch unserer Seite dieses Cookie erneut installieren.

(3). Sollten Sie eine Verwendung von Browser-Cookies nicht wiinschen, kénnen Sie lhren
Browser so einstellen, dass eine Speicherung von Cookies nicht akzeptiert oder auf
bestimmte Seiten beschrénkt wird oder Sie informiert werden, sobald ein Cookie gesetzt
werden soll. Bitte beachten Sie, dass Sie unsere Website in diesem Fall ggf. nur
eingeschrankt oder gar nicht nutzen kénnen. Wenn Sie nur unsere eigenen Cookies, nicht
aber die Cookies unserer Dienstleister und Partner akzeptieren wollen, kdnnen Sie die
Einstellung in Inrem Browser ,Cookies von Drittanbietern blockieren® wahlen.

6. Google-Analytics

(1). Uns ist es wichtig, unsere Internetseiten maglichst optimal auszugestalten und damit far
unsere Besucher attraktiv zu machen. Dazu ist es nétig, dass wir wissen, welche Teile davon
wie bei unseren Besuchern ankommen. Zu diesem Zweck nutzen wir die Statistiken und
Funktionen von Google Analytics, einem Webanalysedienst der Google Inc., 1600
Amphitheater Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (,Google").

(2). Google Analytics verwendet ebenfalls Cookies, also Textdateien, die auf lhrem
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Webseite durch Sie
ermoglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen tber lhre Benutzung dieser
Webseite werden idR an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gespeichert.



Auf unserer Webseite wurde die IP-Anonymisierung aktiviert, so dass lhre IP-Adresse von
Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens uber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt
wird. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den
USA Ubertragen und dort gekrzt.

(3). In unserem Auftrag wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der
Webseite auszuwerten, um Reports Uber die Webseitenaktivitditen zusammenzustellen und
um weitere mit der Webseitennutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen
gegenlber uns als Webseitenbetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics
von |hrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengefihrt.

(4). Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer
Browsersoftware verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall ggf.
nicht sdmtliche Funktionen dieser Webseite vollumfanglich werden nutzen kénnen.

Sie kbnnen dartber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre
Nutzung der Webseite bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-Adresse) an Google sowie die
Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden
Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:
http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de

Alternativ kdnnen Sie eine Erfassung durch Google Analytics auch durch das Setzen eines
sog. ,Opt-Out-Cookies" unterbinden, indem sie <a href= "javascript:gaOptout()">hier</a>
klicken. Sollten Sie die Cookies in lhrem Browser I6schen, miissen Sie im Anschluss diesen
Link erneut klicken.

( ) Die Datenschutzerklarung von  Google finden Sie unter:  https://
www.google.com/policies/privacy/partners/?hl=de

7. Google Maps

(). Diese Webseite nutzt das Angebot von Google Maps. Dadurch kdnnen Ihnen interaktive
Karten direkt in der Webseite angezeigt werden und erméglichen lhnen die Nutzung der
Karten-Funktion.

Durch den Besuch auf der Webseite erhalt Google die Information, dass Sie die
entsprechende Unterseite unserer Webseite aufgerufen haben. Daruber hinaus werden die
in 1ll.1. beschriebenen Daten verarbeitet. Dies erfolgt unabhangig davon, ob Google ein
Nutzerkonto bereitstellt, Uber das Sie eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto besteht.
Wenn Sie bei Google eingeloggt sind, werden lhre Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet.
Wenn Sie die Zuordnung mit Ihrem Profil bei Google nicht wiinschen, missen Sie sich vor
Aktivierung des Buttons ausloggen. Google speichert Ihre Daten als Nutzungsprofile und
nutzt sie fur Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung
seiner Website. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere (selbst flr nicht eingeloggte
Nutzer) zur Erbringung von bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer des sozialen
Netzwerks Uber lhre Aktivitdten auf unserer Website zu informieren. Ihnen steht ein
Widerspruchsrecht zu gegen die Bildung dieser Nutzerprofile, wobei Sie sich zur Ausiibung
dessen an Google richten missen.

(2) Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung
durch den Plug-in-Anbieter erhalten Sie in den Datenschutzerklarungen des Anbieters. Dort
erhalten Sie auch weitere Informationen zu lhren diesbeziiglichen Rechten und
Einstellungsmdglichkeiten zum Schutze Ihrer Privatsphare:
http://www.google.de/intl/de/policies/privacy . Google verarbeitet Ihre personenbezogenen
Daten auch in den USA und hat sich dem EU-US Privacy Shield unterworfen,
https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework

V. Rechtsgrundlagen fiir die Datenverarbeitung
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Allgemeine Nutzung der Webseite/n = Art. 6 Abs.1 f) DSGVO
Kontaktanfrageformular, Anfragen zu Objektinformationen,

Anfrage nach Immobilien = Art. 6 Abs.1 f) DSGVO
(zusatzlich Art.6 Abs.1 b DSGVO bei Durchfihrung vorvertraglicher MalRnahmen)

Cookies = Art. 6 Abs.1 f) DSGVO
Cookies Dritter, Tracking-Technologien, = Art. 6 Abs.1 a) DSGVO
Google-Analytics bei Dateniibertragung in USA = EU-US Privacy Shield
Google Maps = EU-US Privacy Shield

Soweit die Datenverarbeitung auf Art. 6 Abs.1 f) DSGVO beruht verweisen wir zu den
wberechtigten Interessen” auf die unter jeweiligen Erlauterungen unter Ziffer 111.1-111.8

VI. Speicherdauer lhrer Daten

Ungeachtet lhnen fur den Einzelfall (siehe oben) bereits mitgeteilter Speicher- bzw.
Loschfristen speichern wir Ihre personenbezogenen Daten nur so lange wie eine der
benannten Rechtsgrundlagen die Speicherung legitimiert. Nach Erreichen des mit der
Datenverarbeitung verfolgten Zwecks oder nach Entfallen sé&mtlicher Rechtsgrundlagen
speichern wir Ihre Daten nur in dem Umfang und nur so lange weiter, wie dies aufgrund der
jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungsfrist (z.B. handels- und steuerrechtliche
Aufbewahrungsfristen) zwingend erforderlich ist. Im Ubrigen I6schen und speichern wir Ihre
Daten nach Mal3gabe des Art.17 DS-GVO, ohne dass es eines vorausgehenden
Léschungsantrags von lhnen bedarf.

VII. Ubermittlung der Daten an unsere Dienstleister

Ihre Daten werden zur Bereitstellung dieser Webseite und zu den vorgenannten Zwecken
ggfs. an uns unterstitzende technische Dienstleister (z.B. Provider des Webhostings,
Anbieter fir Webseitenbetreuung, Qualitdtssicherung oder Mailingdienst) weitergeben, die
wir selbstverstandlich sorgfaltig ausgewahlt und ordnungsgemaf nach Art. 28 Abs.3 DS-
GVO beauftragt haben. Diese Dienstleister sind an unsere Weisungen gebunden und
werden von uns regelmafig kontrolliert.

VIII. Inre Rechte als Betroffener der Datenverarbeitung

1. Auskunft,

Sie haben im Rahmen der gesetzlichen Vorschrift (Art.15 DSGVO) ein Recht auf Auskunft
Uber die von Ihnen durch uns verarbeiteten personenbezogenen Daten.

2. Berichtigung

Sie kdnnen von uns die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger personenbezogener Daten
im Rahmen der gesetzlichen Vorschrift (Art.16 DSGVO) verlangen.

3. Léschung

Sie kénnen von uns die Loschung lhrer personenbezogener Daten bei Vorliegen der
gesetzlichen Voraussetzungen (Art.17 DSGVO) verlangen.

4. Einschrankung der Verarbeitung

Sie kdnnen unter den gesetzlichen Voraussetzungen (Art.18 DSGVO) die Einschrankung der
Datenverarbeitung verlangen.



5. Recht auf Datenubertragbarkeit

Unter den Voraussetzungen und nach Maligabe des Art.20 DSGVO ibermitteln wir Ihre
Daten an einen anderen Verantwortlichen, wenn Sie uns diese bereitgestellt haben.

6. Widerruf von Einwilligungen

Wenn Sie in die Datenverarbeitung nach Art.6 Abs.1 a) DSGVO oder in die Verarbeitung
besonderer Kategorien personenbezogener Daten nach Art.9 Abs.2 a) DSGVO eingewilligt
haben, kénnen Sie die Einwilligung jederzeit widerrufen, ohne dass die Rechtmaligkeit
dieser Datenverarbeitung bis zum Zeitpunkt des Widerrufs von diesem berihrt wird.

7. Widerspruchsrecht

Sie haben ein Widerspruchsrecht gegen die Datenverarbeitung unter den Voraussetzungen
des Art. 21 DSGVO

8. Beschwerderecht bei Aufsichtsbehorden

Wenn Sie der Ansicht sind, dass die in dieser Erklarung beschriebenen oder sonstige
Datenverarbeitungsvorgange gegen die DSGVO verstoRen, steht I|hnen ein
Beschwerderecht nach Art.77 DSGVO bei einer Aufsichtsbehérde zu.

Betroffene kdnnen Beschwerden bei der nachfolgenden Aufsichtsbehodrde einreichen: Der
Séachsische Datenschutzbeauftragte, Bernhard-von-Lindenau-Platz 1, 01067 Dresden.
Unbeschadet der Mdéglichkeit, Beschwerden an den Séchsischen Datenschutzbeauftragten
zu richten, kdnnen Sie sich mit Ihrem Anliegen gern an uns, la-Immobilien Dresden
vertreten durch Herrn Sandro Wachendorf, Plattleite 68, 01324 Dresden, Telefon-Nr.: 0351-
448 71 20, Fax-Nr.: 0351-448 71 10, info@1a-immobilien-dresden.de wenden.

Ende der Datenschutzerkldrung
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